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Johdanto

Konsernihallinnon palvelu- ja vuosisuunnitelma on osa kaupungin strategista johtamisjarjestelmaa,
jolla tuetaan toiminnan strategian mukaista suunnittelua, kehittamista ja johtamista.

TAMPEREEN STRATEGIA 2030:
SINULLE PARAS
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Kuva: Tampereen kaupungin strateginen johtamisjarjestelma.

Palvelu- ja vuosisuunnitelma valmistellaan osana vuosittaista toiminnan ja talouden suunnittelua.
Se tarkentaa ja toimeenpanee Tampereen strategiaa, strategiaa taydentavia ohjelmia ja
suunnitelmia seka vuosittaista talousarviota.

Palvelu- ja vuosisuunnitelmaan kootaan keskeiset sisallot konsernihallinnon toimintaa ohjaavista
strategisista tavoitteista ja linjauksista seka niita toteuttavista toimenpiteista. Lisdksi palvelu- ja
vuosisuunnitelma sisaltaa kuvauksen yksikdiden toiminnasta seka talouden, riskienhallinnan ja
henkilosto- ja koulutussuunnitelman keskeiset sisallot.

Konsernihallinnon palvelu- ja vuosisuunnitelmasta raportoidaan kaupunginhallitukselle vuoden
lopun tilanteesta.

Konsernihallinnon tehtavit

Konsernihallinnon tehtavana on varmistaa, etta kaupunkikonsernin yksikot toteuttavat
kaupunkistrategiaa ja toimivat koko konsernin kannalta parhaalla mahdollisella tavalla.
Konsernihallinnon tehtava ulottuu kaupungin perusorganisaation lisdksi yhteisdihin ja saatidihin,
joissa kaupunki on omistajana tai joissa kaupungilla on maaraysvalta.

Konsernihallinnossa toimivat pormestarin suorassa alaisuudessa konsernijohtaja,
apulaispormestarit, sisdinen tarkastus ja pormestarin esikunta. Konsernihallinnossa toimivat
konsernijohtajan alaisuudessa palvelualueiden esikunnat ja seitseman konserniyksikkoa.



Konsernihallinnon yksikot

Konserniyksikdiden tehtdavana on ohjata ja tukea palvelualueiden ja muun kaupungin
organisaation toimintaa ja sen kehittamista seka avustaa konsernijohtoa. Konserniyksikot myos
vastaavat konsernin ohjaus- ja johtamisprosessien kehittdmisesta seka tiettyjen erikseen
maariteltyjen palvelujen tuottamisesta kaupunkiorganisaatiolle.

Hallintoyksikon toiminta koostuu paatdksenteko- ja lakiasioiden, tukipalvelujen ja
asiakirjahallinnon seka erityispalvelujen tehtavista. Vuonna 2021 jatketaan hallinnollisten
tehtdvien ja luottamushenkilopalvelujen digitalisaatiota seka huolehditaan uuden valtuustokauden
tyoskentelyn kdynnistamisesta toimielinten osalta ja siihen liittyvasta luottamushenkildiden
koulutuksesta. Lisaksi hallintoyksikko ohjaa paatoksenteon ja hallinnon kehittdmista, koordinoi
tiedonhallintalain toimeenpanoa ja kehittaa hallintoyksikk6on kuuluvia asiakaspalvelutehtavia.

Henkilostoyksikko vastaa hyvasta henkilostdjohtamisesta strategisen johdon kumppanina.
Henkilostoyksikon toiminnassa korostuu uudistaminen, laaja-alainen asiantuntemus ja
toimintaympariston ymmarrys. Ensi vuoden painopisteina ovat HR-prosessien kehittaminen ja
digitalisointi, HR-viestinndn kehittaminen seka tyontekijakokemuksen parantaminen.

Omistajaohjausyksikko valmistelee konsernin liiketoiminnan ja rakenteen kehittdmistd seka
hallitusjasenten valintaa koskevia paatosesityksia kaupunginhallituksen konsernijaostolle. Lisaksi
omistajaohjaus toteuttaa kaupungin rahoitus- ja sijoitustoimintaa. Ensi vuoden painopisteitad ovat
konserniyhtididen hallitusjasenia, konserniraportointia ja —valvontaa koskevien prosessien
kehittdaminen seka talousarvion mukaisen osinkotavoitteen toteutumisen varmistaminen. Lisaksi
toteutetaan konsernijaoston paattamia yhtididen omistaja-arvon kehittymista tukevia
toimenpiteita.

Strategia- ja kehittamisyksikon tehtaviin kuuluvat strategisen johtamisen kehittaminen,
asiakkuuden ja osallisuuden kehittaminen, tietojohtamispalvelut, riskienhallinta, turvallisuus ja
varautuminen seka suhdetoiminta ja markkinointi. Vuoden 2021 painopisteita ovat kaupungin
strategian ja kehitysohjelmien toimintakonseptin uudistaminen, hankintojen kehittaminen
vhdessa palvelualueiden kanssa, osallisuuden ja asiakaslahtdisyyden vahvistaminen seka
tietojohtamisen edelleen kehittaminen. Riskienhallinnan linkittymista strategiaan, toiminnan ja
talouden suunnitteluun seka johtamiseen parannetaan ja kaupungin sisdista ja ulkoista
turvallisuutta edistetdaan. Covid19 epidemian hallinnan tukeminen jatkuu merkittavana osana
riskienhallinnan, turvallisuuden ja varautumisen tehtavakenttaa. Myos kaupungin kansainvalisen
tunnettuuden ja vaikuttavuuden vahvistaminen seka kaupungin brandin yhtendisyyden ja
nakyvyyden lisdaminen ovat yksikon toiminnan painopisteita. Lisaksi kaupungin suhdetoiminnan
ja vieraanvaraisuuden kadytantoja uudistetaan vuoden 2021 aikana.



Talousyksikko ohjaa ja tukee kaupungin talouden, laskennan ja investointien suunnittelua,
kehittamista ja raportointia. Vuonna 2021 keskeisimmat tavoitteet liittyvat kansallisen KuntaTieto-
ohjelman toimeenpanoon seka raportoinnin kehittamiseen. Vuoden 2021 painopisteitd ovat
viranomaisraportoinnin automatisoinnin toteuttaminen, kaupungin talous- ja
tuottavuusraportoinnin kehittdminen mm. uuden tietovaraston tiedoista yhteistydssa
strategiayksikon ja henkiloyksikon kanssa seka tuotteistuksen ja tuottavuuslaskennan ja
investointien kaupunkitasoisen ohjauksen kehittaminen. Lisaksi osallistutaan sote-uudistuksen
jalkeisen Tampere 2023 suunnitteluun.

Tietohallintoyksikko vastaa kaupungin ICT-toimintaymparistosta, jonka tavoitteena on olla
palveleva, toimintavarma ja kustannustehokas. Tietohallinto varmistaa yhteistyossa
palvelualueiden ja muiden yksikdiden kanssa, etta digitaalinen murros pystytdaan hyddyntamaan
kaupungin toiminnoissa optimaalisella tavalla ja toimintatapoja uudistetaan nettomenojen kasvun
hillitsemiseksi.

Viestintdyksikko ohjaa ja yhteensovittaa konsernin viestintaa. Viestintdyksikko ennakoi ja seuraa
viestintd- ja toimintaymparistossa, asiakasryhmien tarpeissa ja viestinnan kanavissa tapahtuvia
muutoksia ja huolehtii siitd, ettd nama otetaan huomioon konsernin viestinnan kehittamisessa ja
suunnittelussa. Vuonna 2021 painotus on tampere.fi -verkkosivuston kokonaisuudistuksessa.

Sisdinen tarkastus tukee kaupunginhallitusta, pormestaria ja konsernijohtoa kaupungin eettisten
periaatteiden toteuttamisessa ja tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen
lahestymistavan kaupunkikonsernin hallinto-, johtamis- ja valvontaprosessien seka
riskienhallinnan ja konsernivalvonnan tuloksellisuuden arviointiin ja kehittamiseen.

Strategiaperusta

Tampereen strategia on ylin kaupungin toimintaa ohjaava asiakirja ja se luo pohjan kaupungin
strategiselle johtamiselle ja kehittamiselle. Strategiassa on maaritelty kaupungille visio ja
tavoiteltavat tulokset, jotka ilmaisevat, millainen Tampere on vuonna 2030, kun strategia on
toteutunut. Strategiassa maaritellaan myos strategiset painopisteet, valtuustokauden tavoitteet ja
mittarit, jotka kertovat, miten strategiaa toteutetaan ja miten strategian toteutumista seurataan.
Lisaksi strategiassa maaritellaan sen toteuttamista tukevat kaupungin toimintatavat.



TAMPEREEN STRATEGIA 2030

TEKNOLOGINEN KEHITYS

VI510 2030: TAMPERE - SINULLE PARAS

YHDESSA TEKEVA JA INHIMILLINEN

OSALLISUUS JA AKTIIVISUUS
YHDENVERTAISUUS JA VARHAINEN TUKI
YKSILOLLISET JA VAIKUTTAVAT PALVELUT

TAVOITELTAVAT TULOKSET:

TASAISESTI JAKAUTUNUT
HYVINVOINTI

PARAS ASIAKAS- JA ASUKAS-
KOKEMUS

KAIKKI KAYTTAVAT ENSISIJAISESTI

DIGITAALISIA PALVELUITA
TYGELAMAN MURROS
SUURTEN KAUPUNKIEN

KOULUTUKSEN JA OSAAMISEN KARJESSA VKRB MEN OPRIMISTULOKSISSA

KAUPUNGISTUMINEN

LAADUKAS JA YHTEISOLLINEN OPPIMINEN
TYGHON JOHTAVA KOULUTUS JA OSAAMINEN
OSAAVAN TYSVOIMAN HOUKUTTELU JA JUURRUTTAMINEN

GLOBALISAATIO JOUSTAVIMMAT MAHDOLLISUUDET
OPPIA JA TYBLLISTYA
KAUPUNKIEN VALINEN

KILPAILU

KANSAINVALISESTI HOUKUTTELEVA
OSAAMISEN KAUPUNKI

KANSALAISYHTEISKUNNAN
VAHVISTUMINEN

KIINNOSTAVIN TOIMINTAYMPARISTO
YRITYKSILLE

LUOVA JA INNOVATIIVINEN

VAIKUTTAVA ELINKEINO- JA INNOVAATIOPOLITIIKKA
INNOVAATIOYMPARISTOT JA -ALUSTAT

ILMASTONMUUTOS JA &
KANSAINVALISEN TASON KULTTUURI- JA TAPAHTUMATARJONTA

NIUKKENEVAT RESURSSIT

LUOVUUDEN JA INNOVAATIODEN
KOHTAUSPAIKKA

STRATEGISET PAINOPISTEET

POHJOISMAIDEN VETOVOIMAISIN

MONIMUTKAISTUVA
ELAMYSKAUPUNKI

ERRAEELE EUSTMEARISTO URBAANI JA KESTAVASTI KASVAVA

MAAILMALLA TUNNETTU, KANSAINVA-
KAUPUNGIN KASVU LINEN JA VAHVASTI VERKOTTUNUT
ELR\IYVS, OMALEIMAISUUS JA KAUPUNKIMAINEN YMPARISTG
ALYKKYYS JA KESTAVYYS 300 000 ASUKKAAN VIIHTYISA JA

ELAVA KAUPUNKI

YMMARRYS
TOIMINTA-
YMPARISTESTR
JA ASIAKKAISTA

OsAAVA & HILINEUTRAALI
HYVINVOIVA

HENKILGSTS

VAIKUTTAVA
VERKOSTO-
KUMPPANUUS

TASAPAINOI-
NEN TALOUS
JA AKTIIVINEN
OMISTAMINEN

UUDISTUMISKYKY

ALYKKAAN JA KESTAVAN LIIKENTEEN JA
KAUPUNKIKEHITYKSEN EDELLAKAVIJA

TOIMINTATAVAT

Kuva: Tampereen strategia. Strategian sisallot on avattu tarkemmin edellisella sivulla.

Tampereen strategiaan 2030 voi tutustua kokonaisuudessaan tadsta linkista.

Lauri Lylyn pormestariohjelma vuosille 2018-2021 on toiminut Tampereen strategian laadinnan
pohjana. Pormestariohjelmaa on paivitetty syksyn 2019 aikana. Pormestariohjelman linjauksia ja
toimenpiteita toteutetaan palvelu- ja vuosisuunnitelmissa.

Konsernihallinnon toimintaa ohjaa myo6s joukko muita strategisen tason ohjelmia ja suunnitelmia,
joiden sisaltamat toimenpiteet on huomioitu tarvittavin osin palvelu- ja vuosisuunnitelmassa.

Talousarviossa asetetaan vuosittain sitovat toiminnan tavoitteet pohjautuen Tampereen
strategiaan. Konsernihallinnossa edistetaan koko kaupunkiorganisaatiota koskevien strategisten
tavoitteiden toteutumista. Alla esitetdan konsernihallinnon ensisijaiselle toteutusvastuulle asetetut
valtuustokauden tavoitteet sekad niista johdetut vuositavoitteet.


https://www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/talous-ja-strategia/strategia.html

Valtuustokauden tavoite

2018-2021

Talousarvion toiminnan tavoite 2021

Yhteisollinen toiminta ja
osallistuminen ovat lisdantyneet

Valtaosa asioinnista on
mahdollista tehda digitaalisessa
kanavassa ja digitaalisten
palvelujen kaytto on lisdantynyt

Johtaminen on uudistunut ja se
on johtamisperiaatteiden
mukaista

Henkildston tydhyvinvointi on
parantunut

Sairauspoissaolojen maara on
vahentynyt 10 prosentilla

Kaupungin talous on tasapainossa
ja talouden
tasapainottamisohjelman
tavoitteet on saavutettu

Kaupungin menojen kasvua on
hillitty

Hallinnollinen ty6 on vdahentynyt
5 prosenttia

Tuottavuus on parantunut

10

37

38

39

40

41

42

43

44

45

47

48

Osallistuvan budjetoinnin kokeilun arviointi on tehty ja
jatkosta on paatetty arvioinnin pohjalta

Digitaalisten palvelujen kokonaiskuvan seuranta on
kdaynnistynyt

Esimiesarviointien tulokset ovat vahintaan edellisen vuoden
tasolla

Henkildston tyohyvinvointi on parantunut edelliseen
vuoteen verrattuna

Sairauspoissaolojen maara on laskenut vahintaan 3 %

Tilikauden tulos on enintddn 16,9 milj. Euroa alijaamainen

Kiinteisto- ja yhtioomaisuuden myynneilla on hillitty
velkaantumista ja saavutettu 50 milj. euron myyntivoitto

Tyovoimakustannukset ovat vuosisuunnitelman mukaiset

Investointien tulorahoitus- % on 36

Kayttokustannusten asukaskohtainen kasvu on enintdan 2,7
%

Nettomenojen kasvu on enintdan 0,6 %

Hallintotehtavien kustannukset ovat vahentyneet edelliseen
vuoteen verrattuna (valtuustokauden aikana yhteensa 5 %)

Hankintojen tehokkuusindeksi on parantunut edellisvuoden
tasoon verrattuna

Lautakunnan tuottavuuskehitys on analysoitu
tuottavuusmittareiden avulla



Toiminnan painopisteet 2021

Talousarviossa asetetut toiminnan tavoitteet konkretisoidaan palvelu- ja vuosisuunnitelmassa
konsernihallinnon toiminnan painopisteiksi ja toimenpiteiksi. Painopisteet kuvaavat, mita
Iahivuosina tehdaan, jotta strategian tavoitteet voidaan pitkalla tahtdaimelld saavuttaa. Kukin
painopiste sisdltdaa yhden tai useamman toimenpiteen. Toimenpiteitd edistetdaan joko projekteina,
kokeiluina tai kehittdmistoimenpiteina ja niitd johdetaan kaupungin kehittamissalkun avulla.

Kaupunginhallitus on linjannut viisi kaupunkitasoista toiminnan painopistettd, joihin panostamalla
strategian pitkan tahtdimen tavoitteet voidaan saavuttaa. Painopisteet ovat lasten- ja nuorten
hyvinvointierojen kaventaminen, kaupungin kasvun vahvistaminen ja hallinta, hiilineutraalisuuden
edistdminen, toiminnan ja palveluprosessien uudistaminen seka tyontekijakokemuksen
parantaminen. Konsernihallinnon toiminnassa painottuvat ndiden ohella yhteiséllisen toiminnan
tukeminen, asiakkuuksien ja palveluiden hallinnan ja asioinnin kehittaminen seka tuloksellinen
hankinta ja konsernina toimiminen. Myos sote-uudistuksen toteuttamiseen varaudutaan.

Kaupungin merkittavia strategisia muutoksia toteutetaan kehitysohjelmien avulla. Konsernihallinto
tukee osaltaan kehitysohjelmien keskeisten toimenpiteiden toteuttamista.

Konsernihallinnon toiminnan painopisteet ja toimenpiteet on alla olevassa kuvassa.

Tulokselliset hankinnat

Digitaalisen Vaikuttamistoimielinten 2023 - Konsernin Asiakastiedon hallinnar
osallistumisen toiminnan ja Hankintojen kehittminen sisaisten teimintamallin
vahvistaminen 3 vaikutusmahdollisuuksien ja digitalisointi tmrnlntalapujen Palvelutiedon kerh\ltiarmrw'nen ER,M’

YHTEISOLLISEN kehittzminen vaikuttavuuden " tietojarjestelman
TULOKSELLINEN ™~_lisaaminen hallinnan j2 tukemana
TOIMINNAN hyadyntamisen
TUKEMINEN JA HANKINTA JA kehittaminen ASIAKKUUKSIEN JA
ALUSTOJEN LUOMINEN-" Kansalaistoiminnan tuen KONSERNINA Palavte- ja PALVELUIDEN
vahvistaminen uusien TOIMIMINEN asiakaskokemustiedon HALLINNAN SEKA
KuntaIaisten.osalhstun'!lsen toimintamallien avulla hyGdyntamisen ASIOINNIN
vahvistaminen selkedn kehittaminen o
viestinnan keinoin KEHITTAMINEN
Tiedonhallinnan ja Tampere.fi - I AN
Kommunikaatio- ja SOTE-UUDISTUKSEN tietojohtamisen uudistus Digitaalisen asioinnin
perustietotekniikka- TOTEUTTAMINEN kehittaminen kehittdminen
palveluiden
kehittiminen
TOIMINNAN JA Hall
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JATKUVUUDEN kaynnistaminen ja PALVELUPROSESSIEN
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Yhteiso6llisen toiminnan tukeminen ja alustojen luominen -painopisteen toimenpiteilla kehitetdaan
kuntalaisten osallistumismahdollisuuksia ja osallistumista tukevaa kaupunkitasoista yhteistyota.
Keskeisia toiminnan tavoitteita ovat digitaalisten osallistumismahdollisuuksien kehittaminen seka
osallistumisedellytysten vahvistaminen selkedn viestinnan keinoin. Vuonna 2021 selvitetdan ja



kehitetaan kokonaisvaltaisesti vaikuttamistoimielinten toimintaa seka parannetaan toimielinten
vaikutusmahdollisuuksia. Yhteisollisen kansalaistoiminnan mahdollisuuksia ja toimintaedellytyksia
vahvistetaan uudistamalla kansalaistoiminnan tuen toimintamalleja ja kdytantoja. Merkittavia
toiminnan sisalt6ja vuonna 2021 ovat myds osallistuvan budjetoinnin ja joukkorahoituksen
kokeilujen loppuunsaattaminen ja arviointi.

Tuloksellinen hankinta ja konsernina toimiminen -painopisteen hankintojen osuutta edistetdan
tulokselliset hankinnat 2023 -projektilla. Projekti koordinoi kaupunkitasolla useita
hankintatoimintaan kohdistuvia kehitysprojekteja. Keskeiset kehityskohteet liittyvat
sopimushallinnan kehittamiseen ja digitalisoimiseen, hankintasalkun hallintaan, hankintojen ja
ostopalvelujen johtamiseen seka sopimusaikaisen datan hyddyntamisen kehittamiseen.
Konsernina toimimisen kehittdmisessa tavoitteena on selventaa kaupunkikonsernin kokonaisetua
konsernin keskitettyjen tukipalveluiden kayt6ssa ja arvioida myds laajemmin konserniohjauksen
sisdltoja suhteessa tytaryhteisoihin. Erityisesti kaupungin enemmistdomistamien in-house
vhtididen ja kaupungin tarjoamien palveluiden ristiinkdyton periaatteet ja niiden edullisuuden
arviointi ovat avainasemassa. Tyon tuloksena tavoitellaan selkeita ja helposti sovellettavia
linjauksia, jotka huomioidaan seuraavan kerran konserniohjetta paivitettaessa.

Toiminnan jatkuvuuden turvaaminen —painopistetta edistetdan projektein seka toimenpitein
liittyen esimerkiksi kommunikaatiopalvelun ja perustietotekniikkapalveluiden turvaamiseen,
kehittamiseen seka uudistamiseen. Toiminnan jatkuvuuden turvaaminen korostuu erityisesti
tietoturvan, robotiikan, data-analytiikan, tekoalyn (Al) ja arkkitehtuurin merkityksen kasvaessa,
jotka ovat keskeisia kehityskohteita ennakoinnin ja tiedonhallinnan mahdollistamisen kannalta
kaikessa tekemisessd kaupunkitasolla. Painopisteen edistaminen luo ja mahdollistaa edellytyksia
kaupungin toiminnan jatkuvuuden turvaamiselle ennakoivasti.

Asiakkuuksien ja palveluiden hallinta seka asioinnin kehittaminen —painopisteen toimenpiteilla
kehitetaan asiakas- ja palvelutietojen hyédyntamista seka asiakaslahtoista digitaalista asiointia.
Keskeisena toimenpiteena Tampere.fi-verkkosivusto uudistetaan asiakaslahtoisesti, ja siina
huomioidaan verkkosivuston mahdollisuudet toimia kaupungin digitaalisena palvelualustana.
Digitaalisen asioinnin kehittamisessa asiakaslahtoisyytta ja vaikuttavuutta toteutetaan yhtenaisia
asiointimalleja luomalla. Asiakastietojen hallintaa kehitetdan muun muassa yhteistydssa
yritysasiakastietojen hallinnan kehittamisen (elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue) kanssa seka
palvelu- ja neuvontapisteen tiedonhallintakokonaisuutta kehittamalla. Lisaksi selkiytetaan
palautetiedon ja asiakaskokemustiedon hallinnan ja hyédyntamisen prosessia. Palvelutiedon
kehittamisessa laajennetaan tietojen monipuolista hyodyntamista.

Sote-uudistuksen toteuttaminen —painopiste korostaa kaupungin aktiivista osallistumista
Pirkanmaan sote-valmisteluun ja varmistaa hallittua muutosta. Kaupunki varautuu ennakoiden
omassa toiminnassaan uudistuksen mahdollisiin vaikutuksiin.



Toiminnan ja palveluprosessien uudistamisessa konsernihallinnolla on keskeinen rooli
kaupunkitasoisten kehittamiskohteiden edistamisessa. Tiedonhallinnan ja tietojohtamisen
kehittdminen sisdltdaa muun muassa tiedonhallintalain toimeenpanon ja siihen liittyvien
jatkotoimien valmistelun seka tietovarastoalustan kayttéonoton. Kaupunkitasoisen raportoinnin
kehittamisesta seka tuottavuuslaskennan edellyttamasta suoritetiedosta laaditaan esiselvitykset,
joita hyodynnetaan tietojohtamisen ja raportoinnin kehitystyossa. Monetran kanssa valmistellaan
talousjarjestelman mahdollista hankintaa. Hallintoa kehitetdan tehostamalla tyoskentelytapoja ja
uudistamalla hallinnollisia prosesseja, joita ovat sahkoisen arkistointijarjestelman uusiminen,
arkistojen digitointi seka hallinnon sahkdisen asioinnin ja paatoksentekojarjestelman raportoinnin
kehittaminen. Henkilost6johtamisen kehittamista jatketaan digitalisoimalla HR-prosesseja ja
valmistelemalla uuden HR-tietojarjestelman mahdollista hankintaa palveluna yhteistyossa
Monetran kanssa. Nykyinen tyovuorosuunnittelujarjestelma korvataan uudemmalla versiolla, ja
Pirkanmaan pelastuslaitoksella otetaan kayttoon uudistettu pelastuslaitoksille suunniteltu
tyovuorosuunnittelujarjestelma.

Tyontekijakokemuksen parantaminen —painopisteen keskeisinad toimenpiteind ovat kyselyn
hyodyntaminen toimenpiteiden kohdentamisessa ja niiden systemaattinen seuranta seka tyon
tekemisen tapojen muutoksen tukeminen. Konsernihallinnon toimenpiteena
tyontekijakokemuksen parantamiseen on lisdksi tydympariston kehittdminen, jota toteutetaan
osana perusparannus- ja uudisrakennushanketta. Toimenpidetta edistetdan kartoittamalla
tulevaisuuden kayttajatarpeita palvelumuotoilun keinoin.

Hiilineutraalisuuden edistamiseksi rahoituksessa kdytetaan vihreaa rahoitusta mahdollisuuksien
mukaan ja kehitetdan edelleen ilmastobudjettia osana talousarviota. Lisaksi vahvistetaan
kaupungin henkiloston, esimiesten ja johdon kestavan kehityksen sekd ilmastokysymysten
osaamista.

Kaupungin kasvun vahvistamisen ja hallinnan seka lasten ja nuorten hyvinvointierojen
kaventamisen teemoissa konsernihallinto tukee tiedolla johtamista ja strategisen keskustelun
yllapitamista.

Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jiarjestaminen (riskiprofiili)

Kriittisimpina riskeina suhteessa konsernihallinnon tavoitteiden saavuttamiseen on tunnistettu ja
arvioitu seuraavat riskit, jotka on riskiprofiilissa arvioitu suuruudeltaan konsernihallinnon
toiminnan kannalta kriittisiksi. Nama riskit on tunnistettu syksylla 2020 strategia- ja
kehittamisyksikon valmistelemassa kaupunkitasoisessa riskiarvioinnissa, joka tehtiin yhteistydssa
konsernihallinnon johtoryhman kanssa. Naille riskeille tullaan maarittelemaan johtoryhmatasolta
riskin omistajat. Vuoden 2021 alussa riskien kasittelya jatketaan riskikorttien kasittelylla. Siina
vhteydessa arvioidaan ja maaritellaan merkittavyydeltaan kriittisimpien riskien nykyisten
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hallintakeinojen riittavyys, uudet toimenpiteet ja mahdolliset mittarit seka vastuuhenkil6t ja

aikataulut toimenpiteiden toteuttamiselle.

Riskiluokka Riski Riskin kuvaus Riskitaso
Taloudelliset Talouden Riski, etta talouden pysyvd, rakenteellinen alijadamaisyys ja 17,2
riskit rakenteellinen korkealle tasolle kohonnut lainamaara haittaavat kaupungin
tasapaino palvelutarpeisiin vastaamista ja kehittamista. Myos riskina
investointien heikko omarahoitusosuus.
Taloudelliset Vero- ja Riski, ettd kunnallis- ja yhteiséverotulojen sekd maksutulojen 17,2
riskit maksutulojen voimakas vaheneminen vaarantaa palvelujen jarjestamista ja
voimakas tulevaisuuteen varautumista. Riski kyetaanko tekemaan
vdheneminen tarpeeksi sopeutustoimia ja priorisoimaan palveluja ja
investointeja, kun tulopohja on heikentynyt.
Taloudelliset Lainamaddran kasvu | Lainamdardn nopea ja voimakas kasvu, mika myds lisaa riskia 17,2
riskit ja rahoituksen rahoituksen saatavuudelle jatkossa. Poikkeavat
saatavuus markkinaolosuhteet rahoitusmarkkinoilla saattavat vaikeuttaa
uuden rahoituksen saantia valiaikaisesti ja lisata
rahoituskustannuksia.
Strategiset riskit Konsernina Riski, etta ei luoda riittavasti arvoa, volyymihyotyja ja 12,6
toimiminen ja tehokkuutta yhtenaisilla konserniprosesseilla ja
konserniprosessit konserniohjauksen toimintatavoilla. Riskin seurauksena
keskittamiseen liittyvia volyymihyotyja menetetdan,
peruskaupungin kustannukset kasvavat yhtididen
osaoptimoinnin seurauksena eika kyeta optimoimaan
konsernin etuja.
Strategiset riskit Omistajaohjaus Riski, etta ei onnistuta jalkauttamaan strategian tavoitteita, 12,6
kaupunkiomistajan tahtotilaa ja omistajastrategian linjauksia
riittavan tehokkaasti laajenevaan konserniin. Erityisena
riskialueena on tunnistettu in house -yhtididen ohjauksen
terdvoittaminen ja tarve nykyista vaikuttavammille
ohjauskeinoille. Riskind on tunnistettu myos in house -
yhtiéiden tuottamien palvelujen kilpailukykyisyys yksityiseen
markkinaan ndhden.
Strategiset riskit Omistaja-arvo Riski, ettd omistaja-arvoa ei riittavasti kdyteta johtamisen 12,6
tyokaluna ja sen muutoksia ei huomioida paatoksenteossa.
Vaatimustenmuk | Kyberriskit Kyberriskit laajasti, joista johtuen organisaation suoritus- ja 12,6
aisuus- ja palvelukyky heikkenee hetkellisesti. Samoin kyberriskit voivat
vahinkoriskit johtaa my6s maineriskien toteutumiseen ja vahinkoihin.
Riskiesimerkkeina kyberhyokkaykset, entista ovelampi tietojen
kalastelu eri tavoilla, identiteettivarkaudet jne.
Ulkoiset riskit Poliittinen Riski, etta poliittisen pdatoksenteon ja virkamiesvalmistelun 15,2
toimintakulttuuri vastuut ja rajapinnat eivét ole riittdvan selkeat eika hyvan
ja paatoksenteko hallinnon periaatteita kaikilta osin noudatettaisi.
Myos riski, ettd paatosvaihtoehtoja ei valmistella riittavan
laajasti ja eri paatosvaihtoehtojen riskeja avata
paatoksentekijoille riittavasti.
Ulkoiset riskit Muuttuva ja Riski, ettd muuttuva turvallisuusymparistd haastaa Tampereen 12,2
monimutkaistuva kaupungin turvallisuuden monin eri tavoin ja vaikuttaa mm.
turvallisuus- henkiloston ja kuntalaisten turvallisuuden tunteeseen ja
ymparisto henkiloston tydhyvinvointiin.
Ulkoiset riskit Tyoturvallisuus ja Riskialueena tyoéturvallisuus ja turvallisten 12,2
uhka- ja tyoskentelyolosuhteiden varmistaminen suoraan

vakivaltatilanteet

asiakasrajapinnassa toimiville tyontekijoille.
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Strategiset riskit Organisaation Riski, miten organisaatio kykenee toimimaan sujuvasti ja 12,0

resilienssi ja reagoimaan toimintaympariston akillisiin muutoksiin. Miten
muutosten tuetaan ja kehitetdan resilienssia edistavia toimintatapoja ja
lapivienti tyokaluja johtamiseen, paatoksentekoon ja uusien ratkaisujen

ja toimintamallien kehittdmiseen.

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelma

Konsernihallinnon palkalliset henkilotyovuodet (htv) VS 2019 VS 2020 | VS 2021
Palvelualueiden esikunnat 41,2 16,5 16,5
Konserniyksikot 301,9 284,6 298,6
Muut 29,4 21,4 26,4
Yhteensa 372,5 322,5 341,5

Kuntavaalit tyollistavat keskusvaalilautakuntaa 6 henkilétyovuoden verran vuonna 2021. Vuoden
2020 aikana hallintoyksikkdon perustettiin palvelu- ja neuvontapiste, joka lisasi konsernihallinnon
henkilostéd 5 henkilotyovuodella. Konsernihallinnosta siirtyy vuoden 2021 alusta 3
henkilotyovuotta sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualueelle. Taysin uusia rekrytointeja esitetdan
vhteensa 11 henkil6tyovuotta, joista osa on maaraaikaisia.

Taloudellinen tilanne vaikuttaa vapautuvien tehtdvien jarjestelyihin. Tehtdvid pyritdan
mahdollisuuksien mukaan hoitamaan sisaisin jarjestelyin.

Osaamisen kehittamissuunnitelma

Konsernihallinnon keskeisimman osaamistarpeet vuonna 2021 ovat henkilston
toimintaympariston muutoksiin liittyva muutosvalmius ja tydskentelytapojen seka digitalisaatioon
liittyvan osaamisen kehittaminen. Strategisiksi osaamisalueiksi on maaritelty uudistumis- ja
kehittymiskyky, johtaminen ja itsensa johtaminen seka vuorovaikutus- ja viestintdosaaminen.
Osaamisen kehittamisen keinoina on kokemuksesta oppiminen, oppiminen toisilta ja toisten
kanssa seka koulutukset.

Henkildston ammatillisen osaamisen nykytila on pdaasiassa hyva tai erittdin hyva.
Toimintaympariston muutokset, kuten digitalisaatio, saavutettavuus, toiminta- ja
tyoskentelytapojen uudistaminen seka vallitseva korona-tilanne edellyttavat henkilston
osaamisen uudenlaista tarkastelua ja saattavat aiheuttaa muutostarpeita seka
osaamisvaatimuksissa etta tyoskentelytavoissa.

Esimiesten osaamista kehitetaan Tampereen kaupungin johtamisperiaatteiden ja johtamisen

osaamisvaatimusten mukaisesti esimerkiksi johtamisen valmennusohjelmalla. Esimiesarvioinnin
tuloksista nousseet kehittamistarpeet ja reagointi.
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Tyohyvinvoinnin kehittamissuunnitelma

Konsernihallinnon keskeisimmat tyéhyvinvointiin liittyvat riskitekijat muodostuvat
psykososiaalisista kuormitustekijoista seka koronatilanteen tuomista muutoksista.

Psykososiaaliset kuormitustekijat johtuvat tyopaineesta (mm. aikataulusidonnaisuus, vastuu),
tyomaarasta ja tyon sujuvuudesta seka etd- ja hybridityoskentelysta. Kuormitukseen pyritaan
puuttumaan tyotapojen ja tehtavakuvien tarkastelulla, kiinnitetdan huomiota etatydskentelyn
tyoturvallisuuteen ja —ergonomiaan. Lisaksi kannustetaan tyontekijoita liikkuvaan ja terveelliseen
elaméantapaan, sdanndllisen tydaikaan seka tyon tauottamiseen etatdissa.

Toimitilojen sisdilmatilanteita seurataan kiinteistokohtaisissa sisdilmatyoryhmissa ja pyritaan
reagoimaan ongelmiin seka etsitdan ratkaisuja tilanteen korjaamiseksi.

Hankintalinjaukset

Hankintalinjaukset tasmentdvat ulkoisten hankintojen roolia toiminnassa sekd ohjaavat
konsernihallinnon alaista hankintatoimintaa, sen kehittamistd ja tavoiteltavia tuloksia.
Hankintalinjaukset my0Os konkretisoivat, miten hankintatoiminnassa toteutetaan kaupungin
hankinnan periaatteita.

Pdaosan konsernihallinnon ulkoisista hankinnoista  toteuttaa Tietohallintoyksikko.
Konsernihallinnon muissa yksikoissa ulkoiset hankinnat perustuvat paaosin
vhteishankintasopimuksiin tai ovat pienhankintoja. Konsernihallinnon jarjestamisvastuulla olevia
tehtavia, kuten henkildsto- ja taloushallinnon palveluita seka tyoterveyspalvelut, on siirretty myos
inhouse-yhtididen toteutettavaksi.

Vuonna 2020 kehitetdaan inhouse-yhtididen ohjausta mm. uudistamalla Tuomi Logistiikka Oy:n ja
kaupungin valinen sopimus. Lisdaksi hankintatoimintaa kehitetaan Tulokselliset hankinnat 2023 -
projektin mukaisin toimenpitein.

Kaupungin ICT-hankinnat tehdaan tietohallintoyksikon toimesta ICT-kehittamiseen varatulla
maararahalla projekteissa, pienkehittamisessa ja kokeiluissa. Uutena toimintamallina on omien
tuotteiden kehittaminen joko itsendisesti tai yhdessa muiden kuntien kanssa. Toteutettavat
projektit, kokeilut ja omien tuotteiden kehittamistoimenpiteet hyvaksytaan aina kaupunkisalkusta
tai asianomaisen palvelualueen kehittamissalkusta vastaavassa johtoryhmassa ja niille
muodostetaan ohjausryhmat. Molemmissa ryhmissa on sekda [CT-ratkaisuja toiminnassaan
hyodyntavien yksikdiden ettd tietohallinnon edustajat. Kehityskohteiden operatiivisesta
toteuttamisesta vastaa projektipaallikko tai tuoteomistaja. Pienkehittamisen avulla varmistetaan
erityisesti ICT-palveluiden jatkuvuus ja palvelevuus, jota varten kehittamissalkusta vastaavat
johtoryhmat paattavat budjetit [CT-palvelukohtaisesti. Pienkehittamisessa toteutettavat
kehittamistoimenpiteet paatetaan kunkin ICT-palvelun koordinointiryhmissa, joissa on vastaavalla

13



tavalla edustus seka ICT-ratkaisuja hyodyntavista yksikoista, etta tietohallinnosta. Operatiivisesta
toiminnasta vastaa ICT-palveluvastaava.

Toimintaymparistd tulee edelleen uudistumaan ja toiminnan odotukset digitaalisia palveluja
kohtaan kasvavat jatkuvasti. ICT-toimintaympariston pitda kehittya entistd nopeammin, joka taas
asettaa uudenlaisia vaatimuksia hankintatoiminnan kehittamiseen. Toimintaympariston edelleen
pirstaloituessa ja toimintokohtaisten tarpeiden lisdantyessa on kokonaisuus aiempaa haastavampi
hallita. Tama lisdd muun muassa tietosuoja-, tietoturva- ja taloudellisia riskeja.

Tietohallinto on kehittdanyt viime vuosina hankintatoimintaansa sekd selkeyttanyt ja
vhdenmukaistanut toimintatapoja ICT-hankintaohjeen avulla. Tavoitteena on, etta kaikki hankinnat
tehddan suunnitelmallisesti ja niissa noudatetaan ICT-hankintaohjeeseen kirjattuja linjauksia. ICT-
hankintatoiminnan painopisteet ovat edelleen vuonna 2021 ICT-hankintaohjeen toimeenpano
ja ICT-omaisuuden kokonaishallinnan kehittaminen.

Tietohallinto on ulkoistanut suurelta osin ICT-tuotannon ja toimii monituottajamallissa, jossa
toimittaja- ja palveluhallinnalla on korostuneen tarkea rooli. Palveluntuottajien ohjaamisesta on
kokemusta jo paljon ja esimerkiksi palvelujen toimivuuden ja kustannusten ohjaus,
seuranta seka raportointi on osa normaalia toimintaa. Toimittaja- ja palveluhallintaa kehitetdan
edelleen osana tietohallinnon toimintaprosessien kehittamista.

Talous

Konsernihallinto (ilman yhteisia eria)

Tuloslaskelma

Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2019 VS 2020 VS 2021
Myyntitulot 22 069 22 610 26 680
Tuet ja avustukset 1054 583 215
Muut toimintatulot 851 56 56
Toimintatulot yhteensa 23974 23 249 26 951
Valmistus omaan kayttoon 648 0 1676
Toimintamenot
Henkildstdmenot

Palkat ja palkkiot -18 987 -17 653 -19 058

Henkildsivumenot -3727 -3770 -4 340
Palvelujen ostot -24 552 -29 647 -34 032
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -688 -404 -438
Avustukset -546 -609 -459
Vuokramenot -3681 -3010 -2 826
Muut toimintamenot -262 -620 -908
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Toimintamenot yhteensa -51 795 -55 713 -60 386

Toimintakate -27 821 -32 464 -33 435
Rahoitustulot ja -menot -1 0 0
Poistot ja arvonalentumiset -710 -1 000 -1 000
Tilikauden tulos -28 532 -33 464 -34 435
Tilikauden ylijaama (alijaama) -28 532 -33 464 -34 435

Konsernihallinnon vuosisuunnitelma sisaltaa varaukset kaupunginvaltuuston, -hallituksen,
lautakuntien, toimikuntien ja neuvostojen, pormestarin ja pormestarin esikunnan,
apulaispormestareiden, tarkastuslautakunnan, sisdisen tarkastuksen, konserniyksikdiden seka
palvelualueiden esikuntien menoihin ja tuloihin. Lisdksi vuosisuunnitelmassa esitetdan tieto- ja
viestintatekniikan (ICT) kehittdminen.

Vuoden 2020 vuosisuunnitelmaan on tehty tilikauden aikana muutoksia, jotka heikentavat
toimintakatetta 1,35 milj. euroa alkuperdiseen vuosisuunnitelmaan ndhden. Tama johtuu siita,
ettd ICT-kehittamisessd maararahoja on jouduttu siirtdmaan projektilta toiselle ja ndin maararahan
jako kayttotalouden ja investointien valilla on muuttunut.

ICT-kehittamismaararahaa kdytetddan Tampereen kaupungin digitalisaation edistamiseen. ICT-
kehittamismaararahalla uudistetaan ICT-toimintaymparistoa vastaamaan palvelualueiden ja
muiden asiakkaiden tarpeita. Pelkka ICT-toimintaympariston kehittdminen ei riita ja ICT-
kehittamismaardrahalla toteutettavissa projekteissa on aina oleellisena osana toiminnan ja
toimintaprosessien kehittdminen ja sitd tehdaan tiiviissa yhteistydssa toiminnan ja tietohallinnon
kesken.

Vuodelle 2021 ICT-kehittamismaararahaa on kadytettavissa nettona 12,0 milj. euroa sisaltaen
ulkoista rahoitusta 1,5 milj. euroa (ICT-kehittamisen kokonaismenot ennen ulkoista rahoitusta 13,5
milj. euroa). Ulkoinen rahoitus koostuu Valtiovarainministerion tuesta varhaiskasvatuksen
toiminnanohjauksen uudistaminen- (treVaka) ja Tiedolla ty6elamaan projekteille ja Sosiaali- ja
terveysministerion tuesta sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenneuudistusta tukeviin hankkeisiin.
Palvelu- ja vuosisuunnitelmassa maararahasta budjetoidaan 6,5 milj. euroa investointeihin ja 5,5
milj. euroa kayttotalouteen. Investointimaararaha sisaltaa kaupunkiympariston palvelualueelta
siirretyn 0,5 milj. euroa joukkoliikenteen ICT-ratkaisujen kehittamiseen.

Konsernihallinnon toimintatuotot ja -menot jakautuvat yksikéittdin seuraavasti:
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Kaupunginhallituksen kaytt66n on varattu harkinnanvarainen maararaha suuruudeltaan 150 000
euroa (sisdinen tilaus 20041), kaupunginhallituksen konsernijaostolle 50 000 euroa (sisdinen tilaus

Toiminta- Toiminta- Toiminta-

Yksikko tuotot menot kate

Konserniyksikot yhteenss 25039 -45 804 -20 765
- Konserniohjaus 20 -4 637 -4611
- Hallinto 1296 -6 222 -4 326
- Henkilastd 228 -13991 -1763
- Omistajachjaus 0 -512 -512
- Strategia ja kehittdminen -1619 -3 814 -5434
- Talous 0 -955 -955
- Tietohallinto 24509 -26 639 -2130
- Viestinta 1] -1034 -1034
Pddtoksenteko L6 -3072 -3 016
- Toimielimet, yhieiset o -243 -243
- Kaupunginvaltuusto 1] -615 -615
- Kaupunginhallitus 0 -589 -589
- Pormestari ja esikunta 1] -587 -587
- Apulaispormestarit 0 -388 -388
- Muut lautakunnat 56 -385 -329
- Tiederahaston toimikunta 0 -153 -193
- Meuvostot 1] -72 -72
Sisdinen tarkastus 1] -622 -622
Palvelualueiden esikunnat 0 -2 200 -2 200
- Sivistyspalvelujen palvelualue 0 -A478 -A478
- Sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue 0 -754 -754
- Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualue 0 -540 -540
- Kaupunkiympariston palvelualue 0 -428 -428
Keskusvaalilautakunta 0 -902 -902
Tarkastuslautakunta 0 -430 -430
ICT-kehittdminen 163 -5 662 -5 500
Konsernihallinto yhteens3 25258 -58 693 -33 435

27523) ja pormestarin kayttoon harkinnanvarainen maararaha suuruudeltaan 100 000 euroa

(sisdinen tilaus 20043). Maararahojen kaytto edellyttda kaupunginhallituksen tai pormestarin

paatosta.
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Investoinnit

Investoinnit (1 000 euroa)

Investointimenot

Rahoitusosuudet

Pysyvien vastaavien luovutustulot

TP 2019 VS 2020
-1361 -4.799
0 0
67 0

VS 2021

-8 058

1558

0

Konsernihallinnon investoinnit koostuvat ICT-kehittamisen 6,5 milj. euron investoinneista.

Sitovuus

Kaupunginvaltuustoon ndhden Konsernihallinnolla sitovia eria ovat tarkastuslautakunnan,

keskusvaalilautakunnan ja muun konsernihallinnon toimintakatteet sekd Tietohallinnon ICT-

kehittamisen (113251) toimintakate ja nettoinvestoinnit yhteensa.

Kayttotalous (1 000 euroa)
ICT-kehittdminen, toimintakate *
Tarkastuslautakunta, toimintakate

Keskusvaalilautakunta, toimintakate

Konsernihallinto, toimintakate

Investoinnit (1 000 euroa)

ICT-kehittdminen nettoinvestoinnit *

* |CT-kehittdmisen sitovuustaso on toimintakate+nettoinvestoinnit
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Toiminta-
tulot
163
0
0
25095

Investointi-
menot

-8 058

Toiminta-
menot

-5 663

-430

-902

-53374

Rahoitus-
osuudet

1558

Toiminta-
kate
-5 500
-430
-902
-26 603

Netto-
investoinnit

-6 500



Yhteiset erat

Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2019 VS 2020 VS 2021
Myyntitul ot 429 395 550
Tuet ja avustukset 12 0 0
Muut toimintatulot 4336 844 844
Toimintatulot yhteensa 4777 1239 1394
Toimintamenot
Henkil6stdomenot

Palkatja palkkiot -174 -156 -156

Henkil6sivumenot -2054 -3 837 -3 237
Palvelujen ostot -27 027 -29 667 -31018
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -60 -56 -28
Avustukset -80 113 -83 479 -90 699
Vuokramenot -251 -144 -173
Muut toimintamenot -1 863 -1523 -158
Toimintamenot yhteensa -111542 -118862 -125 468
Toimintakate -106 765 -117623 -124 074
Poistot ja arvonalentumiset 0 -1131 -1131
Tilikauden tulos -106 765 -118 754  -125 205
Tilikauden ylijaama (alijaama) -106 765 -118754  -125 205

Kaupungin yhteisiin eriin on koottu kaupunkitasoisia yhteistoimintaosuuksia, kuten Kuntaliiton,
Pirkanmaan liiton ja Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyman maksuosuudet seka varaukset
erinaisiin avustuksiin ja jasenmaksuihin. Osuus verotuskustannuksista seka esimerkiksi
yhtiditettyjen toimintojen elakemenoperusteiset eldakemaksut maksetaan taalta.

Yhteisissa erissa on myos varaukset kaupungin tyontekijoiden tydmatkaliikenteen tukeen seka
liilkunta- ja kulttuurikortista aiheutuviin kustannuksiin.

Suurtapahtuma-avustuksiin ja jarjestelykustannuksiin on varattu 2,4 milj. euroa (2020: 1,4 milj.
euroa). Merkittavimmat suurtapahtumat vuonna 2021 ovat lentopallon EM-kisat, World Masters
Atchletics-kisat ja karaten Junior & Cadet EM-kisat. Lisaksi 2021 vuosisuunnitelma sisaltaa
kustannuksia koskien vuonna 2023 jarjestettavaa IMGA European Masters Games -tapahtumaa.

Osallistuvan budjetoinnin kokeilu on alkanut huhtikuussa 2020. Vuosisuunnitelmassa varataan 0,5
milj. euron suuruinen maararaha, jolla katetaan kuntalaisten suunnittelemat ja paattamat kokeilut
seka projektiin liittyvat hallinnolliset kustannukset. Kokeilun teemana toimii lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistaminen ja pahoinvoinnin ehkaisy.
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Yhteisiin eriin sisdltyy myds Pirkanmaan pelastuslaitoksen Tampereen maksuosuus 18,2 milj. euroa
(kasvu noin 0,3 milj. euroa), poikkeusolon johtotilojen kustannukset ja pelastustoimen vanhat
elakemenoperusteiset maksut.

Ammatillisen koulutuksen yksikkdhintarahoitus (valtionosuus) osoitetaan taysimaaraisena
koulutuksen jarjestdja Tredulle. Lisdksi toisen asteen koulutukselle osoitetaan rahoitusta nuorten
hyvinvoinnin tukemiseen (0,377 milj. euroa). Vuosisuunnitelmaan arvioitu rahoituksen suuruus on
yhteensa noin 88,2 milj. euroa. Opiskelijahuollon sisdisesta laskutuksesta luovutaan (2020: 0,9
milj. euroa).

Yhteisten erien toimintakate heikkenee vuoden 2020 vuosisuunnitelmaan nahden 6,5 milj. euroa.
Suurin vaikuttava tekija on Tredun yksikkohintarahoituksen kasvu. Vuodelle 2021 on lisdksi
suunniteltu Tampereelle useita kansainvalisia urheilutapahtumia, joiden rahoittamiseen kaupunki
osallistuu.

Yhteisiin eriin sisadltyvat toimintatulot ja -menot on eritelty liitteessa (Liite 1).

Investoinnit
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2019 VS 2020 VS 2021
Investointimenot -2201 -2 000 -15 200
Pysyvien vastaavien luovutustulot 4987 500 500

Yhteisten erien investointeihin on varattu 2 milj. euroa kaupunginhallituksen kayttoon erillisten
paatosten mukaan. Lisdksi osakkeisiin ja osuuksiin on varattu 0,2 milj. euroa Suomi-rata Oy:66n ja
13 milj. euroa keskusvirastotalon apporttiluovutukseen liittyen. Pysyvien vastaavien
luovutustuloihin odotetaan Finnpark Oy:lta sijoitetun vapaan oman padaoman palautusta 0,5 milj.
euroa.

Sitovuus

Kaupunginvaltuustoon nahden Yhteisissa erissa sitovaa on toimintakate ja nettoinvestoinnit.

Kayttotalous (1 000 euroa) Toiminta- Toiminta- Toiminta-
tulot menot kate
Yhteiset erdt 1394 -125 468 -124 074
Investoinnit (1 000 euroa) Investointi- Rahoitus- Netto-
menot osuudet investoinnit
Yhteiset erat -15 200 0 -15 200
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Liitteet

Liite 1. Yhteisiin eriin sisaltyvat toimintatulot ja -menot

Konsernihallinto, Yhteiset erat
Suurtapahtumat (kp 113002)

Karaten Junior & Cadet EM
Nordlek

ITF Taekwondo MM
Tampereen Pianokilpailu
Kulttuurigaala

Kalevan kisat

Lentopallon EM

World Masters Athletics

IMGA European Masters Games
IIHF- Jadkiekon MM-kisat
Suomen Palloliitto- 2 ottelua
Fista musiikkikasvatuspaivat
Pyynikin ajot

Summer Cheer Cup

Life

Varaus uusiin tapahtumiin
Suurtapahtumat yhteensa *
Suurtapahtumat vs 2020 -1.400.000 euroa

Avustukset ja maksuosuudet (kp 113003)
[tdmeri-instituutin avustus

Kansalaisjuhlien jarjestelytoimikunta

YK:n rauhanviikon Tampereen kansalaistoimikunta
Lions Club Tampere

Vapaaehtoinen lentomaksu (st 25573)

Palo- ja pelastustoimen kustannukset

- Pirkanmaan pelastuslaitoksen Tampereen maksuosuus (st 27918)

- Eldkemenoperusteiset maksut (st 20944)

- Johtotilojen ict- ja telepalvelut, puhtaanapito, [ammitys ja sahko (st

20944)
- Johtotilojen vuokrat (st 20944)

Ammatillisen koulutuksen yksikkdhintarahoitus (valtionosuus) Tredulle

TIKAS-pajan ja Ammattil0 -rahoitus Tredulle
Yhteensa

Avustukset ja maksuosuudet vs 2020 -100.999.000 euroa

Muut yhteistoimintaosuudet (kp 113003)
Pirkanmaan liitto

Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyma
Suomen Kuntaliitto ry

Kunnallinen tydmarkkinalaitos (KT Kuntatydnantajat)
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VS 2021

-215 000
-150 000
-170 000
-20 000
-200 000
-145 000
-605 000
-275 000
-250 000
-150 000
-59 000
-41 000
-25 000
-7 000
-30 000
-11 000
-2 353 000

VS 2021
-170 000
-7 000
-1 000
-4 000
-5 000

-18 194
000
-760 000
-34 000

-173 000
-87 872
000
-377 000
-107 597
000

VS 2021
-1 566 000
-614 000
-701 000
-239 000



Gramex ry

Kopiosto ry

Tekijanoikeustoimisto

Yhteensa

Muut yhteistoimintaosuudet vs 2020 -3.187.000 euroa

Jasenmaksut (kp 113003)

Eurocities

IAEC - International Association of Educating Cities
IFLA - International Federation of Library associations and Institutions
Kokemadenjoen vesistdn vesiensuojeluyhdistys ry.
LIKE - Association of European Cities and Regions for Culture
Pirkanmaan virkistysalueyhdistys ry

Pro Rautatie ry

Pro Ysitie ry

SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry

Suomen Jazzliitto ry

Suomen kotiseutuliitto ry

Suomen luonnonsuojeluliitto ry

Suomen museoliitto ry

Suomen Punainen Risti - Himeen piiri

Suomen sinfoniaorkesterit ry

Suomen tieyhdistys ry

Tampereen Kauppakamari ry

Tampereen kesayliopistoyhdistys ry

Tampereen Seudun Nuorisoasunnot ry
Tampereen teatterikesa ry

Tyovaen keskusmuseoyhdistys ry

Yhteensa

Jasenmaksut vs 2020 -170.000 euroa

Organisaatiomuutokset (kp 113004)

Elakemenoperusteiset maksut (Tio, Tamk, Koppari ja Voimia)
Elakemenoperusteiset maksut (Infra)

Yhteensa

Organisaatiomuutokset vs 2020 -2.380.000 euroa

Henkiléstoetuudet ja -korvaukset (kp 113271)
Tyomatkaliikenteen tuki (st 20051)

Liikunta- ja kulttuurietuus (st 25802)

Yhteensa

Henkilostoetuudet ja -korvaukset vs 2020 -1.400.000 euroa

Harkinnanvaraiset henkil6stomaararahat (kp 113271)
Velvoitetyodllistaminen ja uudelleen sijoitus (st 22947)
Henkilostokustannukset (st 20044)

Yhteensa

Harkinnanvaraiset henkildstomaararahat vs 2020 -1.247.000 euroa

Yhteiset erat (kp 113000)
Osuus verotuskustannuksista
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-26 000
-85 000
-29 000
-3 260 000

VS 2021
-16 300
-800
-600
-30 700
-1400
-27 200
-2 500
-500

-2 000
-400
-800

-2 000
-2 000
-1 200
-4 900
-1 000
-3 400
-58 900
-200
-200
-500
-157 500

VS 2021
-880 000
-1 500 000
-2 380 000

VS 2021
-200 000
-1 028 000
-1 228 000

VS 2021

-95 000
-250 000
-345 000

VS 2021
-5 700 000



Vakuuttaminen (st25557) -596 400

Tulot pysadkdintiluvista 550 000
Tulot vakuuttamisesta 844 000
Tampereen kaupungin historia -150 000
Osallistuva budjetointi -500 000
Muut menot -1201 100
Yhteensa -6 753 500

Yhteiset erat vs 2020 -6.840.000 euroa

* Suurtapahtumien (kustannuspaikka 113002) yhteenlaskettu toimintakate on
kaupunginhallitukseen ndhden sitova. Palvelu- ja vuosisuunnitelman liitteena esitetty
suurtapahtumakohtainen erittely on suuntaa-antava ja uudelleenkohdennuksia suurtapahtumien
valilld voidaan tehda ilman kaupunginhallituksen erillista paatosta.
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